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BCTYII

[Iporpama guciuiutian  «Opranizaiisi pecTopaHHOrO  TOCHOJAPCTBA»
npusHayeHa s cryaeHTiB YTEI JITEY ocBiTHhOro crymnens «bakanaBpy raiysi
3HaHb 18 «BUpOOHUIITBO Ta TeXHOMOT1» creniaabHOCTI 181 «Xap4oBi TEXHOMOTII»
OCBITHBO-TIpodeciitHol mporpamu «PecTopaHH1 TEXHOIOTII».

[Iporpamy miATOTOBIICHO BIAMOBIMIHO 10 OCBITHRO-MPOGECIHHUX MpOorpam
nigroroBku OakamaspiB YTEI ITEVY.

[Iporpama ckagaeThCs 3 TAKUX PO3ALIIB:

1. Mera, 3aBiaHHs Ta IpPEeIMET AUCLUUILTIHU.

2. IlepeaymMoBH BUBUEHHSI TUCIUILIIHU K 000B’SI3KOBO1 KOMIOHEHTH
OCBITHBOI IIPOTPAMH.

3. Pe3ynpTaTyl BUBYEHHS JUCHUILTIHU.

4. 3MICT JUCIUTUTIHH.

5. Criucok peKOMEHIOBAHUX JIKEPET.

1. META, 3ABJAHHSA TA ITPEAMET AACLTHILIIHHA

Memoro BUBYEHHS AUCHMILTIHA «Opradizamis pecCTOpaHHOTO rocrnogapCcTBa
€ HaOyTTs TEOPETUYHHUX 1 MPAKTUYHUX 3HAHb MO0 KOHIEMIII 3aKialiB
PECTOPAHHOTO TOCTIOJAPCTBA, CTAHIAPTIB MPOIIECY OOCIYyrOBYyBaHHS CIIOKHBAYiB,
NPUHIMIIB MOJICIIFOBAHHS MPOLIECIB BUPOOHUIITBA Ta OOCIYrOBYBaHHS y 3aKjagax
PECTOPAHHOTO IOCHOIAPCTBA PI3HUX THUIIB; (POPMYBAHHS y CTYJEHTIB MPAKTUYHUX
HABUYOK I[OJI0 OpraHizailii sSKICHOrO OOCIYroBYBaHHS CIIOXKHBAyiB y 3aKiaaax
PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA PI3HUX THIIIB 1 KJIACIB.

3ae0annam  BuUBYEHHS ~ guctuiuliinm - «OpraHizaiis ~— pecTOPaHHOTO
rocrofiapcTBay €: Opradizaiis Tmpaii Ha MOANIPUEMCTBAX  PECTOPAHHOTO
roCrofapcTBa, K JAHKU 3 HAJaHHS TOCIYT; OpraHi3ailisi MOJEIIOBAHHS IMPOIIECY
MOBCSAKICHHOTO OOCIyrOBYBaHHSI CIIOKHBayiB y 3aKiajax pPECTOPAHHOTO
rocrofapcTBa; opraHizailisi 00CIyroByBaHHS CHOXKHMBAUiB; OpraHizailisi 0EHKETHOTO
o0cCIIyroByBaHHsI; 0OCIyrOBYBaHHSI il 4ac MPOBEJEHHS CHEIlaIbHUX 3aXOliB, Y
MICIISIX BIJMIOYMHKY, HA MACAXKUPCHKOMY TPAHCTIOPTI TOLIO.

IIpeomemom BUBYEHHS TUCLUILIIHY € XapaKTEPUCTHKA TUITIB, KJIAC1B 3aKJIaJIiB
PECTOPaHHOTO TOCHOJApCTBa Ta iX Kiacudikailis; MOCIyTH, 110 HAJAOThCA B
3aKJIaj]ax PECTOPAHHOTO TOCHOJApCTBa; BHAM Ta (QOPMH MPOAOBOJIBYOTO,
MaTepiaTbHO-TEXHIYHOTO 3a0e3MeYeHHs] 3aKJIaJiB PEeCTOPAHHOTO TOCIOJApCTBA;
3arajibHi TPUHIMIKM ~ OpraHi3aiii OCHOBHHUX Ta JOIMOMDKHHMX IIIPO3IiIiB
BUPOOHMIITBA, BHPOOHMYOTO TMPOIECY; OpraHizailisi TPYAOBHX TMPOIECIB,
OTEpaTMBHE  TJIaHYBaHHS  BUPOOHUIITBA; opraHizaimisi  TMOBCSKIECHHOTO
oOCITyroByBaHHS CIHOXKHMBA4iB Yy PpECTOpaHi; oOpraHizailis oOOCIyroByBaHHS
CMIOKMBAYIB 13 BUKOPUCTAHHSAM «IIBEACHKOI JiHID» ab0 «IIBEACHKOTO CTOIY»;
oprasizaiiisi 00CIyroByBaHHs OaHKETIB Ta MPUHOMIB; OpraHizallis 00CIyroByBaHHs
IMEBHUX KOHTHHI'EHTIB, CHEI[IAJILHUX 3aX0/I1B TOIIO.



2. IIEPE/IYMOBH BUBYEHHA IHCLHUIIITHH

[lepenymoBaMu  BUBYEHHS  HaBUalbHOI  AWCHUIUTIHK  «Oprasizaiis
PECTOPaHHOIO TOCMOJAPCTBA» € OMAaHYyBaHHS TakWX HaB4YainbHUX nucuuriin (HJI)
ocBiTHROT nporpamu (OII):

- ToBapo3HaBCTBO

- T'irieHa ta caniTapis

- TexHomorii pecTopaHHOI MPOAYKITIi

- YcraTKyBaHHS 3aKJa/liB PECTOPAHHOT'O TOCIOIapCTBA

CTyIeHT MOBUHEH —

3HATU: CHUPOBUHY, IO BHUKOPUCTOBYETHCS MJsi BUPOOHMIITBA Xap4YOBOI
OpOAYKIIii, 1l CKJIag Ta BIACTUBOCTI; KiIacU(iKalilo Ta aCOPTUMEHT XapuOBHUX
IPOAYKTIB BITUU3HSIHOTO 1 3apyO1>KHOTO BUPOOHHIITBA, MPUHLIUIK (HOPMYBaHHS X
ACOPTUMEHTY JIJIsl 3aKJIa1B PECTOPAHHOTO FOCIIOAAPCTBA; YNHHUKH, 0 BIUTUBAIOThH
Ha 30€peXKEHICTh SKOCTI XapuOBUX MPOAYKTIB; BTPATH XapUOBHUX MPOIYKTIB M1 4yac
30epiraHHs; 3HaTH MaTeplaJbHO-TEXHIYHI PECypCcH i 3a0e3nedeHHs AisUIbHOCTI
3aKJIa/iiB PECTOPAHHOrO TocmoAapcTBa (mocya, Mebii, OTM3HA); TEXHOJIOTII0
BUPOOHUIITBA OKPEMHX T'PYI CTPaB 1 HATOIB.

BMITH: BH3HA4YaTH BIUIMB MIKPOOIOJIOTIYHUX TPOIECIB Ha (POpMyBaHHS Ta
30epiraHHsl CIOKMBHMX BJIACTUBOCTEH XapyoBOi MPOJYKIlli; OI[IHIOBAaTH SIKICTb
IIPOJIOBOJIBYOT CHPOBUHHM Ta XapyoBOi MPOAYKIi; YIPaBIATH MapKETUHTOBOIO
JISJIBHICTIO CyO’€KTIB pecTopaHHOro Oi3Hecy; IulaHyBaTu 1H(poOpMalliiiHe,
MaTtepialibHe, IOKYMEHTaIbHE 3a0€3MeUeHHS 3aKJIa/ly PECTOPAHHOTO O13HECY.

3. PE3YJIbTATH BUBYEHHA /IHCLHHUIIVIIHH

Huctumnina «Oprasizanis pecTOpaHHOro0 TOCIOAapCTBay, sIk 000B’S3KOBa
KOMITOHEHTA OCBITHBOI MPOrpamMu, 3a0e3neuye OBOJIOAIHHS CTYAEHTaMU 3arajJbHUMU
Ta ()axOBUMU KOMIIETEHTHOCTSIMU 1 JOCATHEHHS HUMH TNPOTPAMHUX pE3yJbTaTiB
HaBYaHHS 32 BIJAMOBITHOIO OCBITHBO-TIPO(ECIHHOIO TPOrpaMoro;

«Pecmopanni mexnonoeciiy (OC 6akanasp)

Howmep B Homep temu, 1o
OCBITHIN 3MICT KOMITETEHTHOCTI PO3KpHBAE 3MICT
rporpami KOMITETCHTHOCTI
3azanvHi KOMREMeHMHOCMI 3a 0C8IMHBLOI0 NPOZPAMOIO
KO1 3HaHHS 1 pO3yMiHHS TpeaMeTHoi oOmacTi Ta 1-24
npodeciifHOi AiSUTHHOCTI.
K02 3MaTHICT, BYUTHUCS 1 OBOJIOAIBATH CyYaCHUMHU 1-24
3HAHHSIMH.
KO3 31aTHICTD BUSIBIISITA HILIaTUBY Ta 1-24
1 IPUEMITUBICTb.
K06 3/1aTHICTh OIIHIOBATH Ta 3a0e3IMedyBaTH SKICTh 1-24
BUKOHYBaHUX pOOIT.
K07 31aTHICT MPAIFOBATH Y KOMaHII. 3-24
K09 HaBuuku 3aiiicHeHHS O€3I1€YHOI JiSUIBHOCTI. 3-24




K11

30aTHICTh CHIJIKYBAaTUCS JAEP’KaBHOIO MOBOIO SIK
YCHO, TaK i MUCHMOBO.

1-24

K13

3MaTHICTh pealli3yBaTH CBOI MpaBa Ta 000B’SI3KH
SK 4JIeHa CYCHIJIbCTBA, YCBIAOMIIIOBATH IIIHHOCTI
TPOMAJITHCHKOTO CYCHUIBCTBA Ta HEOOX1IHICTh
HOro CTalOTO PO3BUTKY, BEPXOBEHCTBA IIpaBa,
npaB 1 cBOOOJ JIOAWHU Ta TPOMAASHUHA B
Ykpaii.

1-3,9, 10

CneuyianvHi KoOMnemeHmMHOCMI 34 0CBIMHBLOIO NPOZPAMOID

K26

3maTtHICTh GOpMYBaTH KOMYHIKAIIHHY CTPATETIIO
B Taly3l XapyoBHX  TEXHOJIOTIM, BeCTU
npodeciiiHy AUCKYCIIO.

11-24

K28

TEXHOJIOTTYHUNA
PECTOpPaHHOTO

3MaTHICT,  OPTaHI30BYBaTH
npoIiec HiMPHEMCTBA
rOCIOIapCTBa.

6-8

Ilpozpamnui pe3ynomamu HA8UAHHA 34 OCBINHBOIO NPOZPAMOIO

ITPO1

3HaTH 1 PO3YMITH OCHOBHI KOHIIEIIIi1, TEOpETUYHI1
Ta NPaKTUYHI MpoOJeMU B Taly3l XapyOBHX
TEXHOJIOT1H.

1-24

I1P02

BusBnsatu TBOpYy iHIIIATHBY Ta ITiIBUIIYBaTH
CBil mpodeciiiHui piBEHb HUIIXOM IPOJOBKEHHS
OCBITH Ta CAMOOCBITH.

1-24

I1P04

[TpoBomuT momyk Ta oOOpPOOKY HAayKOBO-
TEeXHIYHO1 1H(popMalii 3 PpI3HUX JKEpen Ta
3aCTOCOBYBATH ii JJI1 BHUPILIEHHS KOHKPETHUX
TEXHIYHUX 1 TEXHOJIOT1YHUX 3aBJaHb.

1-24

[1PO7

Oprani3oByBaTH, KOHTPOJIIOBATH Ta YIPABISATH
TEXHOJIOTTYHIMH nporecamu nepepooKu
MPOOBOJIbYOI CHPOBHHHU Y Xap4OBI MPOIYKTH, Y
TOMY YHCIIi 13 3aCTOCYBaHHSIM TEXHIYHUX 3aC001B
aBTOMATH3AIll]l 1 CHCTEM KepyBaHHS.

6-8

ITP11

BusHayatu BIAIIOBIAHICTE MOKA3HUKIB SKOCTIL
CUPOBUHHU, HaMmiB(aOpUKATIB 1 TOTOBOT MPOAYKIIiT
HOPMAaTHBHHUM BUMOTaM 3a JOITOMOTOI0 CY9aCHHUX
METOJIB aHajizy (ab0 KOHTPOIIIO).

6-8

ITP13

OOuparu cyyacHe oOJlaHAHHS 11 TEXHIYHOTO
OCHAIIIlEHHS HOBUX a00 pPEKOHCTPYHOBAHHX
nianpueMcTB (1I€XiB), 3HATH NPUHLMIUA HOTO
po0oTH Ta mpaBWia eKCIUTyaTallli, CKJIaJaTu
anapaTypHOTEXHOJIOTIYHI CXEMU BHPOOHMIITBA
Xap4YOBHX MPOJYKTIiB 3aIpOEKTOBAHOTO
ACOPTUMEHTY.

6-8, 12

[1P16

JloTpuMyBaTHCST TpPaBHJI TEXHIKM O€3MeKu Ta
NPOBOAUTH TEXHIYHI Ta OpraHizaliiiHi 3aXxoJau
I0J10 OpraHi3allii 6e3neYHnX YMOB Tpalli i yac
BUPOOHHMYO] TiSITBHOCTI.

6-9, 14-19

I1P19

[TinBunryBat e(eKTUBHICTh POOOTH HUISIXOM
MOETHAHHS CAMOCTIMHOI Ta KOMaHIHOi poOOTH.

6-24




[1P23 Matu HaBWYKHM 3 opraHizailii poOOTH OKpEeMHUX 6-8, 10
BUPOOHMYUX MIAPO3AUTIB MiAIPUEMCTBA Ta
KOOPAMHYBAHHS iX MisIIBHOCTI.

[1P27 30epiraTd Ta MPUMHOXYBATH JOCSITHEHHS 1 1-24
IIHHOCTI CYCHUIbCTBA, BECTH 3J0POBUM CHOCIO
KUTTSL.

4. 3MICT JUCIHILIIHH

3Imicmoesuii mooyns 1. Opeanizayiitni ocHosu pooomu 3aK1a0ie pecmopannozo
2ocnooapcmea. Op2anizayiiino-mexHoa02IYHi OCHOBU PeCMOPAHHO20
2ocnooapcmeaa.

Tema 1. PecTopanHe rocnogapcTso sik B eKOHOMIYHOI XislJIbHOCTI

[IpenMer BHUBYEHHSA, MeTa Ta 3aBAaHHA JUCHUIUTIHM «OpraHizaiis
PECTOPAHHOTO TOCHOJAAPCTBaY. 3B'SI30K NUCHUILTIHUM «Oprasizanis pecTOPaHHOIO
rocrnojapcTBay 3 IHIIMMU AUCHUIUTIHAMH. Miclle pecTOpaHHOro0 rocHoJapcTBa B
1HAYCTpli TOCTUHHOCTI. ICTOpis PO3BUTKY 3aKjaAiB PECTOPAHHOIO T'OCIOAAPCTBA.
OcHOBHI mnpaBuia poOOTH 3aKiajiB pecTopaHHOTro TrocnojaapcTBa OcoOIMBOCTI
MOCJIYT 3aKJaJiB PECTOPAHHOT0 rocnoaapcTBa. CyyacHl TEHAEHIIlT B PECTOPAHHOMY
rOCIOJIapCTBI.

Cnucoxk peKkoMeHJI0BaHUX JKepeJt:

Hopmamueno-npasosuii: 1-1.

Ocnosnuu: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 2. MopeJii BUpOOHHUY0-CEPBICHOTO NMPOLECY 3aKJIAAIB PECTOPAHHOTO
rocnoaapcTBa

Mopeni  BupoOHHMuo-cepBicHoro mporecy 3PI. @®opmu opranizarii
BUPOOHMIITBA Y PECTOPAHHOMY TOCIIOJAPCTBI Ta HANIPSMKH iX PO3BUTKY. 3arajibHa
MOJIeNIb BUPOOHUYO-CEPBICHOTO TIPOIECY. XapaKTepUCTHKA CKJIAJOBHX YaCTUH
BUPOOHUUYO-CEPBICHOTO TIpoLiecy. AHami3 AMHAMIKH po3BUTKY rany3i PI'. Buninenus
Ta aHaJli3 CKJIaJIOBUX YaCTHH BUPOOHUYO-CEPBICHOTO MPOIIECY.

Cnmcok peKkoMeH/10BaHUX JKepet:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnosnuii: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 3. ®yHKLIIOHYBaHHA CY0’€KTIB rocnogapcbKoi AislIbHOCTI HA PUHKY
PeCTOPAHHOIO IOCNOAAPCTBA
XapakTepucTuka Cy0’€KTIB TOCHOJApCHKOi  MISNIBHOCTI HAa  PUHKY
peCcTOpaHHOTO TocmofapcTBa Ta ix kimacudikamg. [IpuHIMIM parioHAIBHOTO
po3MimieHHs cykynHocti 3PI'. 3aranbHi npuHumnu ¢QyHkuionyBaHHs 3PI.
Xapakrepuctuka 3PI' 3 neHTpani3oBaHUM BHUPOOHMIITBOM MPOIYKLII THUX, XTO
npaitoe Ha H/¢ Ta 13 3aKIHYEHUM [IUKIJIOM BUPOOHUIITBA.
CnHCcOK peKOMeHI0BAHMX JKepeJt:



Hopmamueno-npasosuii: 1-1.
Ocnosrnuu: 8, 9, 11.
Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 4. Opranizanis NoCTa4aHHS 3aKJIAAIB PECTOPAHHOI0 IrOCIOAAPCTBA

Jlxepena, Buaum Ta ¢GopMu mnoctadaHHs. Opraizaiis HpOJOBOIBYOTO
NOCTayaHHs  3aKJajiB  PECTOPAHHOTO  rocmojapcTBa:  (QYHKIIT  CiIyxOu
IPOAOBOIBUOTO TOCTAYaHHS, XapaKTEPUCTHKA TPAaH3UTHOI Ta CKIAJACHKOI (opM
NOCTaBOK CHPOBMHM Ta TMPOJOBOJBUMX TOBApiB, IEHTPATI30BAHOIO Ta
JIEIIEHTPATI30BaHOTO CMOCO0IB JJOCTaBKM TOBAapiB, KUIBLEBOTO Ta MasTHUKOBOTO
MapuIpyTiB 3aBe3eHHs ToBapiB. Kpurepii BHOOpY MOCTa4aqbHUKIB B aCHEKTI
3aKymiBeNnpHOI  JoricTuku. OpraHizaimiss JOTOBIPHUX  B3a€EMOBIIHOCHH 13
nocrayaJbHUKaMu. MoJIeioBaHHS YMOB YKIJIaJaHHS YroJ] 13 3aKymiBJil TOBapHHUX
pecypciB. Opranizaiis BXIJIHOTO KOHTPOJIO SIKOCTI TOBapiB Ta MNPOAOBOJIBYOL
CUPOBUHU.

Cnucoxk peKkoMeHJI0BaHUX JKepeJt:

Hopmamueno-npasosuii: 1-1.

Ocnosnuu: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 5. Opranizaunis po00TH CKJIAACLKOI0, TAPHOI'0 TA TPAHCIIOPTHOIO
roCroiapcTB

OcHoOBHI (QyHKIIIT Ta MpPU3HAYEHHS CKJIAJICBKOTro rocmnojapcrBa. Ckiajn sk
€JIEMEHT JIOTICTHYHOT CUCTeMH. Buam Ta XapakTeprucTuka CKIaIChKUX MPUMIIICHB;
oOJiaTHaHHS Ta Tapa, 10 B HUX 3aCTOCOBYIOThCS. Opranizallisi CKIaJChKUX MPOIIECIB
3 eJeMEHTaMu JOriCTUKH. [ljnomii Ta NOpUHIMOM PO3MILIEHHS CKJIAJCBKHX
npuminieHs. [IpaBuna npuiitManns Ta BiamyckanHs ToBapiB. [1Insxu ynockoHaneHHs
oprasizaiiii CK1aJICbKOT0 TOCIIOIapCTBaA.

3HaueHHs Tapu Ta ii poJib B opranizaiii ToBapopyxy. Knacudikaris tapu.
EdexkTuBHICT, palfioHaJIbHOI oOpraHizaiii TapHOTO TOCIOJApCTBAa  3aKJIadiB
PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA.

Bumu Ttpancmopry, SKi BUKOPHUCTOBYIOTBHCS JUISI TOCTA4aHHS 3aKjajaiB
PECTOPAHHOTO rOCMOIaPCTBA MPOAOBOJILYMMU TOBAPAMU Ta 3aCO0aMU MaTepiaabHO-
TEXHIYHOrO0 Tnpu3HayeHHs. OnrTumizaiis MapuipyTiB JOCTaBKH ToBapiB. nsxu
M1JBUIICHHS €(PEKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS TPAHCIIOPTHUX 3aCO0IB Y PECTOPAHHOMY
roCroIapCTBi.

Cnmcok peKoMeH/I0BaHMX JKepeJt:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnosrnuu: 8, 9, 11.

Jlooamxosuti: 13, 14.

Tema 6. Ilpunuunu opraxizanii BHUpOOHUIITBA Y 3aKJIa/1aX PECTOPAHHOTO
rocrnojaapcTea
[TousATTST BUPOOHWUYOrO TpoleCy. XapaKTepUCTUKA OCHOBHHMX €JIEMEHTIB
BUPOOHUUOTO TIPOIIECY: MPOIECy Mpailli, MPeAMETIB Ta 3ac001B Tpaii.



Kinacudikariist Bupo6Hnuux mnporeci. Kiacudikaiiis BUpoOHUYMX MPOIECIB:
3a TPU3HAYCHHSIM, IepediroM y dYacl Ta CTymneHio aBroMaru3ailii. OCHOBHI,
JOTIOMIXHI ~Ta OOciayroByroui nmnporecu. IIoHATTS Ta  XapakTepUCTHKa
TEXHOJOTIYHOTO Tpouecy. Omepallis sSK OCHOBHa CTPYKTypHa  OJMHUIIA
BUPOOHUIOTO TIPOIIECY.

ParmionanpHa opranizaiis BUPOOHHYOTO MpOIleCY B MPOCTOPI Ta dHaci.
[TpuHIMTI  parlioHaIbHOI  OpraHi3allii BHPOOHWYOTO MPOIECY: CHeIiami3alis,
IPOMOPIINHHICTh, MapaielbHICTh, MPIMOTOYHICTh, O€3MEPEePBHICTh, PUTMIUYHICTD,
aBTOMATHYHICTh, THYYKiCTh, TOMEOCTATHYHICTb. [X XapaKTepUCTUKA Ta OCHOBHI
MOKa3HUKHU.

CnHCcOK peKoOMeHI0BAHMX JKepeJI:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnosnuu: 8, 9, 11.

Jlooamkosuii: 13, 14.

Tema 7. Opranizauis poootu i po6ouunx micub y 3PI' i3 meHTpasizoBanum ta
JAEHEeHTPATI30BAHUM BUPOOHMITBOM NMPOXYKIIIL

Bumoru partioHanbHOi opraHizaliii poOoTH 3aroTiBebHUX 1eXiB. OpraHizalis
BUPOOHMIITBA M’ACHMX H/( y M SICHUX IeXaX IMpH IIEHTPaJi30BaHOMY Ta
JEUEHTpalli30BaHOMY iX BHpOOHULTBI. Opranizaiiss BUpOOHUUTBA H/( 13 NTHULI,
CyOIpOJIYKTIB Ta KPOJIMKA B MTaXOTOMIJIKOBUX L[€XaX MPHU UEHTPAII30BaHOMY Ta 1€
LHEHTpaII30BaHOMY iX BHUpOOHMITBI. Oprasizauis BUpOOHUUTBA H/( 13 pubu Ta
HEPUOHUX MPOJYKTIB MOpPSI TMPHU ILEHTPATI30BAHOMY Ta JIe LEHTPAII30BAHOMY iX
BUpoOHMITBI. OpraHizaiisi BUpOOHUITBA OBOYEBUX H/( B OBOYEBHUX Li€XaxX IMpHU
LEHTPaII30BaHOMY Ta J€ LICHTPaJi30BAHOMY iX BUPOOHHUIITBI.

Opranizanis BUIYCKY KyJiHapHuX BupoOiB y 3PI' i3 1meHTpaiizoBaHUM
BUpOOHMIITBOM. KyriHapHi 1EeXH SK CTPYKTYpHI MiJPO3AUIM TOPTOBEIBHHUX
3axnaniB. Opranizaiiisi BApOOHUYHX MPOIECIB 1 POOOUUX MICIh Y KyTIHAPHHUX I[eXax
pi3HOI TOTY»)HOCTI. OpraHizaiiisi BUITyCKY TOTOBHUX JI0 CTIOKUBAHHSI CTpaB, BUPOOIB,
HarnoiB y 3PI" i3 moBHUM BupoOHKWYUM LMKIOM. Opranizailis poooTH, CTPYKTypa Ta
0COOJIMBOCTI BUPOOHHUUX MpoleciB y rapsiunx mexax 3PI. Opranizaiis po6oTw,
CTPYKTypa Ta OCOOJHMBOCTI BHPOOHHYMUX TMPOIECIB 1 poOOOYMX MICIh MpU
BUTOTOBJICHHI XOJIOJTHUX CTPaB 1 3aKyCOK Yy X0JIogHUX Iiexax 3PT.

CnHCcOK peKoOMeHI0BAHMX JKepeJi:

Hopmamueno-npasosuii: 1-1.

Ocnosnuii: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 8. Opranizauisi po6oTH cneuniajaizoBaHUX 1EXiB

[IpuzHaueHHs  KyJdiHapHOTO  II€Xy, AaCOPTUMEHT  MPOAYKIi, IO
BUTOTOBIIAETECS B HHOMY. [IpHHIMIHM po3poOKM BUPOOHWUYOI MpPOTpaMu IEXY.
[ToTyxHicTh KymiHapHHX IIexiB. Cxema opraHizaiiii BUPOOHWYUX TPOIIECIB Y
KyJTiHapHOMY IieXy. BimmineHHs Ta BUpOOHWYI MPUMIIICHHS, 110 BUIIISIOTHCS B
KyJiHapHOMY 11exy. TexXHOJoriuH1 JiHii Ta JUIBHUIN KYJIHAPHOTO 1EXY, MPUHIIAIIN
ix opramizamii. Oprasizamiss poOOYHUX MiICIb, IX OCHAIIEHHS OOJIAJIHAHHSAM Ta
1HBEHTapeM.



[Ipu3HaueHHsa Ta acCOPTUMEHT MPOAYKIi OopomHsHoro 1exy. IloTyXHIiCTh
nexiB. XapakTepUCTHKAa BHUPOOHMYMX Ta TEXHOJOTIYHUX TIPOIIECIB, SKi
B110yBarOThCS B IIeXy. MojientoBaHHs pallioHaabHOI OpraHi3allii pooounux Micllb Y
exy.

OcoOMuBOCTI BUPOOHUIITBA KOHAUTEPCHKUX BHPOOIB Yy PpPECTOPAHHOMY
rocrnofapcTBi. ACOPTUMEHT Ta MOTYXHICTb KOHJIUTEPChKHUX 1exiB. [lpuHiunu
po3po0Ku BUPOOHMUOT mporpamMu 1mexy. [IpuHIUIN pamioHaTbHOTO PO3MIIICHHS
OPUMINIEHbh KOHJUTEPCHKUX IEXiB pI3HOI MOTYXHOCTI. TexHoJoriuHa cxema
oprasizamii mporecy BHUPOOHHMIITBA KOHIUTEPCHKHX BUPOOIB. BimmimenHns Tta
BUPOOHMYI TPHUMIIICHHS, MO0 BUAUIAIOTHCS B mexy. JIiHii Ta mimbHMIN 1iexa, ix
OCHaIIeHHs 00JaIHaHHsAM Ta 1HBeHTapeM. KOHTpOIb SIKOCTI CUPOBUHU Ta TOTOBUX
KOHJAUTEPCHKUX BUPOOIB. MoiemoBaHHS parioHaIbHOI opraHizaiii pobo4unx Micib
13 BUTOTOBJICHHS JAPIKIKOBOTO, JIICTKOBOTO, MMICOYHOTO, OICKBITHOTO Ta 3aBapHOTO
Ticta. OcoOMMBOCTI  JOJEpKaHHS  CaAHITAPHOTO  PEXUMY  BUPOOHHUIITBA
KOHJIUTEPCHKUX BUPOOIB.

Cnucoxk peKkoMeHJI0BaHUX JKepeJt:

Hopmamueno-npasosuii: 1-1.

Ocnosnuu: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 9. Texniune HOpMYBAHHS NPAaLi TAa HAYKOBAa OpraHi3auis npaui y
pecToOpaHHOMY roCnoAapcTBi

3aBiaHHs TEXHIYHOTO HOPMYBAaHHS Ta METOIU HOpMyBaHHS mpaili. Hopmu
npati. Knacudikauiss Butpat pobodoro yacy ta MeToAM iX BHUBYEHHs. [ 'padiku
BUXOJy Ha pOOOTY B pECTOPAaHHOMY T'OCTIOAApPCTBI.

HaykoBa opranizaiiss mpaii: CyTHICTb, MeTa, 3aBaHHsA. OCHOBHI Tpynu
3aBJIaHb HAYKOBOI OpraHi3allii rmpari: eKOHOMIYH1, ICUX0(]i310JI0TI4HI Ta COIIATBHI.
OcHOBHI HampsSMKU HAayKOBOi opradizaiii npami. JocmimkeHHs e(peKTUBHOCTI
BUKOPHUCTaHHS poO0OYOro 4acy MpaiiBHUKIB OCHOBHOTO BHpoOHHITBA 3Pl pisHUMU
MeTroaamu. JlocmikeHHs eeKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS Yacy poOOTH yCTaTKyBaHHS
OCHOBHOTO BHUPOOHHUIITBA pi3HMMH MeToaamu. [1o0ynoBa HOpMaTUBHOTO OanaHCy
BUKOPHUCTAaHHS poO0OYOro yacy.

CnHCcOK peKoOMeHI0BAHMX JKepeJi:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

OcHosnuii: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 10. PanionasbHa opranizauisi po0o4ux Miclb y 3aK/1a/1aX peCTOPAHHOT0
rocrnojapcraa

dopmu po3no iy Ta Kooreparlii npaiii. [IoHSTTsS Ta OCHOBHI BUAM PO3MOLTY
Ta Koomepartii mpari. Buau po3noainy mpaiii: 3araJbHUMN, YaCTKOBHM, OJTMHUYHUL.
3anpoBaKeHHsT parlioHATbHUX (opM po3mnoniry Ta kooreparlli mpaiii. CyTHICTh
TEXHOJIOTIYHOTO, (DYHKIIIOHATLHOTO Ta TpodeciitHo-KBai(DiKaIIHHOTO PO3MOALTY
mpari Ta HanmpsSMKH iX BIOCKOHAJIGHHS. Buam koomepariii mparii: MiKIEXOBHUH,
BHYTPIIIHBO-I[EXOBHH, BHYTPIIIHBO T HUIHUM, BHYTPIIIHHO-OpPUTaTHUN.
dakTopH, 110 BIUIMBAIOTH HA PO3IOALT Ta KOOMEPAIIito Mpalii.



YnockoHanmeHHss QgopMm po3noaily Ta Koomeparii mpami. Hosi ¢opmu
oprasizarii mpariil. ¥ 10CKOHaJIeHHs opraHizaliii Ta 00CIyroByBaHHs pOOOUYUX MICIIb.
[linBumieHHs e(QeKTUBHOCTI IMpail BUPOOHMYOr0 TEPCOHATY y 3akjiagax
pPeCTOpaHHOTO rocroAapcTBa. Y IOCKOHAJIGHHS OpraHi3allii mijaoopy, miAroTOBKU Ta
niaBuIeHHs: kBamidikarii kaapiB [Ipuniunu ympaBiiHHS niepcoHanoMm. Kaapose
TUTAHYBaHHS.

Cnncok peKkoMeHI0BaHMX JIKepeJt:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnosnuu: 8, 9, 11.

Jlooamxosuti: 13, 14.

3micmoeuii moOynv 2. Opzanizayia 00ciy208y8aHHs 6 3aK1A0AX PECMOPAHHO20
2ocnooapcmea. Opzanizayia 00cny208yeannsn 6enKemie

Tema 11. Opranizanist 00c/iyropyBaHHsi CO:KMBayviB y 3aKJiajgax
PEeCTOPAHHOIO TOCIOIAPCTBA.

XapakTepuCcTHKa 1 PO3BUTOK CUCTEMH MOCIYT, 10 HAAIOThCS CIIOKUBAUY B
pectopanHoMy Oi3Heci. Ckiaj 1 XapakTepuCTUKa MaTepiadbHO-TEXHIYHOT 0a3u JJIs
opradizailii; npouecy oociyropyBanHs B 3PT".

Cnmcok peKkoMeHI0BaHMX JJKepeJt:

Hopmamueno-npasosuii: 1-6.

Ocnosnuu: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 12. XapakTepucTuka MaTepiajibHO-TEXHIYHOI 0234 1JI1 00CJIYTrOBYBAHHS
CMOKMBAYiB y 3aKJI1a/1aX PeCTOPAHHOI0 rOCNoAapcTBa

3aranpHa XapaKTepUCTUKA MaTepialbHO-TEXHIYHOI 0a3u yisi opraHizarlii
poriecy OOCIyroByBaHHs. XapaKTepHUCTHKA MPHUMIIICHb ISl CIOKHBAYiB.
Meb6ui Ta 0651aTHAaHHS TOPTOBUX MPUMIIIIEHb.

Cnmcok peKkoMeH/10BaHUX JKepet:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnosnuu: 8, 9, 10, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 13. XapakrepucTrka MeToaiB, BUAIB Ta (popmM 00CTyroByBaHHSA
CIOKUBAYiB y 3aK/1aJ]aX PeCTOPAHHOIO IOCNOAapCTBa
XapakTepucTUKa 3arajlbHUX BUMOT JIO MOCIYT 3 OpraHizaiii Cro>KMBaHHSA 1
opraHizaiii. Buam mogaTKOBUX MOCIYT PECTOPAaHHOTO TocmojapcTBa. Meroau i
dbopmu 00CITYyroByBaHHS. XapaKTepUCTUKA MPodeciiiHO-KBaTI(pIKAIIHHOTO CKIIaTy
MPAIiBHUKIB TOPTOBOI IPYNH MPUMIIIEHb.
Cnncok peKkoMeHI0BaHUX JIKepest:
Hopmamueno-npasosuti: 1-5.
OcHosnuii: 8, 9, 11.
Jlooamxosuti: 13, 14, 15.



Tema 14. MoaenoBaHHsI Mpouecy 00CJIyroByBaHHSI.
IIpaBuia i cnocoOu mogaBaHHs CTPaB
3aranpHi npaBWiIa nojavi cTpas. [logaBanHs HamoiB. [lopsaok npuiioMy Ta
BUKOHAHHS 3aMOBJIEHb Ha OOCIYroByBaHHs criokuBaviB B 3PI.
Cnucoxk peKkoMeHA0BaHUX JKepeJt:
Hopmamueno-npasosuii: 1-5.
Ocnosnuu: 8, 9, 11.
Jlooamxosuti: 12, 13, 14, 15.

Tema 15. Opranizanis o0c/ryropyBaHHsi 0eHKeTIB 32 CTOJIOM.
Knacudikaris 6eHKeTIB Ta IPUHOMIB 3TiTHO 3 pi3HUMH O3HakamMu. CTpyKTypa

niAroToBuoi poOOTHM A0 opradizamii oOciyroByBaHHs OeHkeTiB. Opranizaris
OCEHKeTY 3a CTOJIOM 3 TOBHUM 00CIIyroByBaHHsAM odimiantamu. Opranizaiisi 0eHKeTy
3a CTOJIOM 3 YaCTKOBHUM 0OCIYroByBaHHsM odimiantamu. OpraHizalis 0eHKeTy-4aro,
OCHKETYy-KaBH.

Cnucoxk peKkoMeHJI0BaHUX JKepeJt:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnosnuu: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 16. Opranizanis 00¢c/lyropyBaHHsi JUINJIOMATUYHUX NPUIHOMIB

Knacudikariss TMIIIOMaTHYHUX MPUHOMIB Ta CTPYKTYpa MiArOTOBUOi poOOTH
MI0JI0 iX BIAIITYBaHHS. XapakTEPUCTHKA BHUAIB JUIUIOMATHYHUX MPUHOMIB.
[linroToBua poOoTa 3 BiamTyBaHHS mpuiiomiB. Opraxizaiis 00CIyroByBaHHS
rocteil Ha OeHKeTax-IpuoMax

Cnucoxk peKkoMeHJI0BaHUX JKepeJt:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnosnuii: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuti: 12, 13, 14.

Tema 17. Opranizauis o0c/iyropyBanHsi 0eHKeTIiB OLIfA CTOTY

Oco0nMBOCTI MIArOTOBYOi pOOOTHM Ta OOCIYrOoBYBaHHsS OEHKETIB TIpyIu
dbypmer. OcobauBOCTI opraHizallii o0cayroByBaHHs OeHKETYy-(ypuieTy, OCHKETY-
GypuieTy-necepTy, OEHKETY-KOKTEHUIII0 TOLIO.

CnHCcOK peKOMeHI0BAHMX JKepeJI:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnosnuu: 8, 9, 11.

Jlooamkosuti: 13, 14, 15.

Tema 18. Opranizanisi 00c/ryropyBaHHsi KOMOiHOBaHMX O€HKeTIB
Oco06aMBOCTI MIATOTOBYOT pOOOTH Ta OOCIYyroBYBaHHS 3MIIIAHUX OEHKETIB.
Oco0nuBOCTI Opranizailii 00CIyroByBaHHs OCHKETY 3a TUTIOM «IIIBEJCHKOTO CTOJY,
KOKTeWII0-11aTi, 6eHKeTy-0ydeTy B aHrmiicbkoMy cTiiti. OcoOaMBOCTI opraHizarii
00CIIlyroByBaHHsI ~ O€HKETy-KOKTeHto-Qypuiery, Qypiery-kaBa, KOKTEIIIO-
¢dypiiery-kaBa.
Cnmcok peKkoMeH/I0BaHMX JKepeJt:



Hopmamueno-npasosuii: 1-5.
Ocnosrnuu: 8, 9, 11.
Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 19. Opranizanis Ta HaJlaHHS MOCJIYT 3 KelTepuHry i ¢pyainry.

Kelitepunr: cyTHicTh Ta kiacu@ikaiis KEHMTEPUHIOBOIO OOCITyrOBYBaHHSI.
XapakTeprucTuKa KEHTepPUHTOBHUX TOCIYT Ta X MaTepialbHO-TEXHIUHE 3a0€3MCUCHHSI.
Opranizatiist 00CITyroByBaHHS CIIO>KUBAYIB MPY HAIaHHI KEUTEPUHTOBUX TTOCITYT

CHHCOK peKoOMeHI0BAHMX JKepeJI:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnosnuu: 8, 9, 11.

Jlooamxosuti: 13, 14.

Tema 20. TeopeT4Hi 0OCHOBM MO/IeJIIOBAHHS NMPoLecy 00CTYTOBYBaHHS B
3aKJIaJaX peCTOPAHHOIO rOCNOAAPCTBA

XapakTepucTuka CHCTEM  OOCIYroByBaHHsS  3aKJaJiB  pPECTOPAHHOIO
rocrnojapcTBa 3 TO3MINI Teopli dYepr (MHIHHUX CHCTEM OOCIyrOBYBaHHS).
XapakTepucTuKa HaJIXOJKEeHb MOTped Ha OOCIyrOoBYBAHHS /10 CHUCTEMH: PO3MIp
JpKepena; MOJIeNb HaAXOIKEeHb 10 CUCTEMU; TIOBEAIHKA HaaX0kKeHb. OCHOBHI BUIU
KOH(QIrypamiii cucteM oOCIyroByBaHHs. XapaKTepUCTUKAa YEprd B CHUCTEMI
0o0cilyroByBaHHs. MeTonM JOCHII)KEHHSI CUCTEMH OOCIYrOBYBaHHS 3aKjiajiB
PECTOPAHHOTO TOCTIOIAPCTBA.

CnHCcOK peKoMeHI0BAHMX JKepeJi:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnoenuu: 8, 9, 10, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 21. Opranizanisi i MOA€JIOBAHHSA MPOLIECY 00CTYTOBYBAHHA Yy 3araJIbHO
nocrynuux 3PI'.

AHani3 QyHKIIOHYBaHHS CUCTEM OOCIIyrOBYBaHHS B 3arajibHOJOCTYIHOMY
3aKjaJl ~ pPECTOPAHHOrO  ToCHojJapcTBa 3  METOJOM  OOCIyrOBYBaHHS
caMoo0ciyropyBanHs. CydacHl HampsiMH PO3BUTKY CHUCTEMH OOCIYrOBYBaHHS:
«Quick n Casual», «Free-Flow System» 1 mnpakTudHe iX 3aCTOCYBaHHS B
3arajlbHOJIOCTYITHUX 3aKJIaJlax PECTOPAHHOTO rOCIOAapCTBA.

Cnmcok peKoOMeHI0BaHMX JKepeJr:

Hopmamueno-npasosuii: 1-5.

Ocnoenuii: 8, 9, 11.

Jlooamkosuii: 13, 14.

Tema 22. Opranizaunis i MoeII0BaHHS NPoLeCy 00CJIYrOBYBAHHS CIIOKMBAYiB
y 3PI' 3a micuem podoru.

OcoOnuBocTi (QopmyBaHHS BXIJHHUX TOTOKIB CIIOXXKHMBA4iB y 3akjajax
PECTOPAHHOT'O TOCMOIAPCTBA 3a MICIIeM POOOTH 3aJIe’)KHO BiJl BUAY MPOMHCIOBOIO
BUpoOHUIITBA. OpraHizaiis 0O0CIyroByBaHHsS 30CEPEIKEHUX 1 PO30CEPEIKEHUX
KOHTUHTE€HTIB CIOXXHBa4diB 1 MOJICIIOBAHHS OCHOBHHUX MapaMeTpiB CHUCTEMHU
00CIIyroByBaHHs.



Cnmcok peKkoMeHI0BaHMX JKepeJt:
Hopmamueno-npasosuii: 1-6.
Ocnosrnuu: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 23. Opranizanisi i MOJeJIOBaAHHSA NpPoLeCy 00CIYTOBYBAHHS CIIOKHBAYIB

y 3PI' 3a micueM HaB4YaHHS.
XapakTepucTUKa KOHTUHTEHTY CIIOKMBAdiB TMPH BHINMX HaBUYAIBHHUX

3aknanax 1 (akTopu BIUIMBY Ha (OPMYBaHHS BIAMOBIIHOI MEpEXi 3aKjaaiB
pectopanHoro rocrogapctBa. OcobnuBocTi  opranizamii  00CIyroBYyBaHHS
CHOKMBAYiB 3a MiClleM HaBYaHHSA. MOJENIOBaHHS MPOIECIB OOCIYyroByBaHHA B
3aKjialaX PECTOPAHHOTO TOCMHOJAapCTBa MpPH BHUIIUX HABYAIBHHUX 3aKjajax.
BrpoBamxeHHss HOBUX TEXHOJIOT1H Ta popM 0OCIyroByBaHHS YUHIB CEpEIHIX LIKLI
(mineiB, riMHA31{ TOIIO).

Cnucoxk peKkoMeHJA0BaHUX JKepeJt:
Hopmamueno-npasosuii: 1-6.
Ocnosnuu: 8, 9, 11.

Jlooamxkosuii: 13, 14.

Tema 24. Opranizauis i MoAe/JIOBaHHA NpoLecy 00CIyTOBYBAHHS CIIOKUBAYIB

HA TPAHCHOPTi, Y4ACHUKIB KYJbTYPHUX 3aX0/iB, MELIKAHLIB I'OTEJIIB,
TYPHUCTIB.
OO0ciyroByBaHHs MaCaKUPIB Ha 3aJI3HUYHOMY TpaHcnopTi. OOCIyroByBaHHS

nacaxupiB Ha aBlaTpaHcnopTi. OOCIyroByBaHHS NacakKUpIB HA aBlaliHIsgX.

N

~N o

Cnmcok peKoMeHI0BaHMX JKepeJt:
Hopmamusno-npasosuii: 1-6.
Ocnosnuu: 8, 9, 10, 11.
Jlooamkosuti: 13, 14, 15.

5. CHUCOK PEKOMEHAOBAHUX /I’KEPEJI

HopmaTtuBHO-nIpaBoOBHH

. 3aknanau pectopanHoro rocnogapctBa. Kimacugikamis: JCTY 4281:2004.
. I[Tocayru rpomaacekoro xapuyBanHs. 3aranpHi Bumoru: ['OCT 30523-97.
.IIpo 3abe3neueHHs CaHITAPHOTO Ta EMiJAEMIOJIOTIYHOTO OJIArOMOIyqYst

HaceNeHHs: 3aKkoH Ykpainu Big 24.02.94 p. Ne4005-XI11.

. IIpo 3arBepmxenns IlpaBun pobotu 3aknafiB (MANPUEMCTB) TPOMaAJICHKOTO

xapuyBaHHs: Haka3z MiHicTepcTBa €KOHOMIKM Ta 3 THUTaHb €BPOMEHCHKOI
iHTerpanii Ykpainu Bix 24.07.2022p. Ne29.

. I[Ipo 3arBepxeHHsT PekoMeHI0BaHUX HOPM TEXHIYHOTO OCHAIICHHS 3aKJajiB

rpoMajicbkoro xapuyBaHHs: Hakaz MiHicTepcTBa €KOHOMIKM Ta 3 THTaHb
eBporneiicbkoi iHTerpamii Ykpainu Big 03.01.2003p. Ne2.

. I[Ipo 3axucT mpaB croxkuBayviB: 3akoH Ykpainu Big 15.12.93 p. Ne3682-XII.
. IIpo sikicTh Ta Oe3meKy XapyoBUX MPOAYKTIB 1 TPOIOBOILYOI CHPOBUHU: 3aKOH

VYxpainu Bix 23.12.97p. Ne771/97-BP.
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